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Es en los momentos de crisis o con dificultades de gestion, cuando los
responsables de la empresa, necesitan mads y mejores herramientas de
diseiio y financieras, para poder efectuar una adecuada gestion.

Disponer de un plan de negocio como hoja
de ruta para medir la gestion de la estrategia,
es una herramienta estratégica y esencial en
cualquier empresa.

El presupuesto anual y la prevision de
tesoreria es la herramienta que a corto plazo
nos permite ver qué puede suceder.

El seguimiento y analisis de desviaciones
posterior y los indicadores de gestion nos
van a permitir tomar las decisiones mas
adecuadas en cada momento.

Aunque también la experiencia y los
antecedentes de una situacion de crisis nos
indica que debemos tener en cuenta los
diferentes elementos del entorno vy
comprender que una empresa no es un ente
aislado y que el éxito o el fracaso para seguir
adelante depende de diferentes y variados
factores que en muchos casos no los
podemos cambiar, por ello realizar un
diagnéstico previo, nos permitira
anticiparnos y redisefar o adaptar nuestra
estrategia a las nuevas circunstancias. Pero la
pregunta mas importante es como se origina
una crisis en una empresa, es decir es un
tnico efecto o es la suma de varios, teniendo
en cuenta que cada empresa tiene sus
particulares circunstancias tanto a nivel
interno como externo.



Fase I: ;Dificultades?
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Se empiezan a producir efectos negativos motivados por factores externos:

- Entorno econdmico desfavorable con prevision de disminucion del consumo
- Disminucion del mercado potencial por falta de consumidores

- Cambio de habitos de consumo

- Entrada de nuevos competidores

- Prevision de aumento de la tasa de paro del pais

- Entrada de nuevos productos o servicios mejores o sustitutivos

- Desplazamiento de canales de distribucion

- Disminucion del consumo por cambios legislativos

- Reduccion del crédito

- Cambios tecnologicos que afectan a nuestro producto o servicio

- Sectores que se ven afectados por la crisis y que nos afectan de rebote
- Reduccion de suministros de materias primas y/o encarecimiento

Se empiezan a producir efectos negativos motivados por factores internos:

- Disminucion de los limites de riesgo asignados por las aseguradoras de crédito a
los clientes

- Las pérdidas de ventas han provocado un aumento desproporcionado en los
gastos de estructura

- Modelo de negocio orientado a un segmento que pierde capacidad de compra
- Disminucion de tesoreria por menores ventas y aplazamientos del periodo de
cobro

- Organigrama no adaptado a la nueva realidad de la empresa

- Poca eficacia en la gestion de tesoreria

- Excesivo namero de entidades financieras

- Excesivo endeudamiento a corto plazo que no se puede devolver

- La restriccion del crédito no permite cancelar otras deudas

- Deficiente gestion de cobros por falta de prevision y control

- Deficiente gestion de pagos, hay que renegociar con proveederes

- Deficiente gestion de tesoreria, falta un presupuesto fiable

- Endeudamiento aplicado principalmente al pago del corto plazo y no a. .
inversiones



Fase II: Medidas precipitadas
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Es muy habitual que en determinados momentos en que las dificultades en la
tesoreria empiezan a ser muy significativas se tomen decisiones de gestion
provisionales, temporales y precipitadas; lo que suelen conseguir es empeorar
la situacion ya que no dejan de ser un "parche". A continuacion se exponen
algunas de ellas:

-Negociar con algunas entidades financieras nuevas condiciones que dejan al
margen a otras entidades.

-Dar garantias adicionales a las entidades financieras para conseguir nueva
financiacion.

-Negociar con entidades financieras, administraciones publicas, proveedores,
clientes y/o trabajadores determinadas condiciones si antes tener un plan de
viabilidad.

-Abusar del descuento de efectos cuando este generara devoluciones.

- Eliminar o disminuir gastos sin ningan criterio precio.

-Negociar con terceros condiciones que no se ajustan a la realidad de laempresa.
-Entregar informacion financiera o contable que no refleje la realidad actual
sino previsiones de dudoso cumplimiento.

Dadas las circunstancias en que nos encontremos de falta de liquidez o
tesoreria para afrontar los pagos en la actualidad o en los proximos meses
podemos optar por varias vias, veamos un esquema:

Situacion de Plan de
crisis Viabilidad
de tesoreria Con restructuracion
interna

Nos encontramos
ante una posible via
de soluciéon

La situacion ha sido Concurso Plan de
complejay no de Viabilidad

tenemos capacidad
Acreedores en concurso
de respuesta. Ya no

hay tesoreria

El Concurso no nos
permite salvar la empresa
y vamos a la liquidacion





















